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1. DESCRIPCIÓN DE LA EVALAUCIÓN 

1.1 Nombre de la evaluación: Evaluación de Consistencia y Resultados 

1.2 Fecha de inicio de la evaluación : 10/01/2023 

1.3 Fecha de término de la evaluación: 16/10/2023 

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluación y nombre de la unidad administrativa 
a la que pertenece: 

Nombre: L.C. Adrián Guevara Samperio Unidad administrativa: Contraloría Interna 

1.5 Objetivo general de la evaluación: Contribuir en el diseño de programas, conocer en qué y cómo se ejercen los 
recursos públicos, y mejorar continuamente los procesos relevantes que contribuyen el cumplimiento de metas y 
objetivos, anteponiendo el principio de rendición de cuentas. 

1.6 Objetivos específicos de la evaluación: Examinar el desempeño y medir los resultados del programa respecto a 
la finalidad para el que fue creado. 

1.7 Metodología utilizada en la evaluación: Se implementará la Ficha SED como herramienta de monitoreo y 
evaluación, que a través de indicadores mide el avance de su cumplimiento, toda vez que derivan de la planeación, 
políticas y estrategias, permitiendo conocer el resultado de la aplicación de los recursos públicos; la recolección de 
datos se realizará trimestralmente.  

Instrumentos de recolección de información:  

Cuestionarios   Entrevistas   Formatos   Otros X  Especifique: Ficha SED 

Descripción de las técnicas y modelos utilizados: La evaluación involucra el acopio, la organización y la valoración 
de información concentrada en los registros administrativos, las bases de datos y demás documentación pública; 
sin embargo, con base en las necesidades de información y así como la forma de operar de cada proceso, se 
podrán llevar a cabo mesas de trabajo con los responsables del proceso evaluado, así como con su personal. 

 

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN 

2.1 Describir los hallazgos más relevantes de la evaluación:  

2.2 Señalar cuáles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con 
los temas del programa, estrategia o instituciones. 

2.2.1 Fortalezas: Los objetivos del Programa están vinculados con el Plan Municipal de Desarrollo, por lo tanto, su 
cumplimiento, contribuye al logro de los objetivos y metas institucionales. 

2.2.2 Oportunidades: Actualización continua de expedientes. 

2.2.3 Debilidades: Falta de voluntad de los servidores públicos para proporcionar la documentación actualizada.  

2.2.4 Amenazas: Negativa a entregar la documentación solicitada, bajo el argumento de ya haberla entregado al 
momento de la contratación. 
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3. CONSLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÓN 

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluación: La responsable del proceso no presento 
evidencia que permita confirmar la veracidad del cumplimiento de las metas programada en 
materia de actualización de expedientes del personal. 

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia: 

1: Actualizar los expedientes del personal, respecto a identificación oficial, Constancia de Situación 
Fiscal y actualización de régimen fiscal. 

 

 

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA 

4.1 Nombre del coordinador de la evaluación: L.C.P. y A.P. Ruth Guadalupe Peña Ramírez 

4.2 Cargo: Secretaria General Municipal 

4.3 Institución a la que pertenece: Secretaría General Municipal 

4.4 Principales colaboradores: 

4.5 Correo electrónico del coordinador de la evaluación: secretariageneral@zempoala.gob.mx 

4.6 Teléfono (con clave lada): 743 741 5088 Ext.123 

 

5. IDENTIFICACIÓN DEL (LOS) PROGRAMA (S)  

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Actualización de expedientes del personal 

5.2 Siglas:  

5.3 Ente público coordinador del (los) programa(s):  

5.4 Poder público al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Poder Ejecutivo_X  Poder Legislativo  Poder Judicial  Ente Autónomo
  

5.5 Ámbito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Federal ___ Estatal  Local _X_ 

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) 
programa(s): 

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): 

Ing. Alma Rosa Zacatenco Olivares 

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) 
programa(s) (nombre completo, correo electrónico y teléfono con clave lada): 

Ing. Alma Rosa Zacatenco Olivares 

Nombre: Ing. Alma Rosa Zacatenco 
Olivares 

Unidad administrativa: Ing. Alma Rosa Zacatenco 
Olivares 
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6. DATOS DE CONTRATACIÓN DE LA EVALUACIÓN 

6.1 Tipo de contratación: No aplica 

6.1.1 Adjudicación Directa  6.1.2 Invitación a tres  6.1.3 Licitación 
Pública Nacional  

 
6.1.4 Licitación Pública Internacional  6.1.5 Otro: (Señalar)  

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluación: 

6.3 Costo total de la evaluación: $ 

6.4 Fuente de Financiamiento: No aplica 

 

7. DIFUSIÓN DE LA EVALUACIÓN 

7.1 Difusión en internet de la evaluación: 

7.2 Difusión en internet del formato: 

 


